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迈向成功之道路上。 

故事 
来自我们的 顾客 

RACER   信托基金 
www.racertrust.org 

“我们选择 ENFOS，因为它为所有利益相关者提供准确、可靠、一致并及
时的信息。”  

 
 - Scott Hamilton, RACER 信托基金，首席财务官  

 
概览: 
 
公司:  RACER 信托基金于 2011 年 3 月由美
国破产法庭作为一个多方和解协议而建
立。协议方包括汽车清算公司（原来的通
用汽车）、美国联邦政府、14 个州政府及
一个印第安部落。信托基金有 7.7 亿美元，
负责对于 89 个前通用汽车物业来进行环境
清理及重建。信托基金在建立之时，在 66
个建筑中拥有超过 4 千 4 百万平方英尺工
业用地，横跨 14 个州 7000 亩地，主要位
于中西部和东北部。 

RACER 是美国最大工业物业的拥有者之一，
也是美国历史上最大的环境响应及修复信
托基金。 

公司地点: 密西根州，伊普斯兰提 

行业: 制造业（汽车）   

使用 ENFOS 后的成果:  

− 项目及组合管理 
−  财务规划（生命周期） 
− 供应商提案管理 

− 采购支付 
− 文件管理 

 
 

  成果 

RACER 于 2011 年 11 月开始使用 ENFOS，利用 ENFOS 对若干核心流程进

行管理，包括生命周期预测与计划、供应商提案管理、采购订单、票据

和支出管理，以及文件管理。通过对无价值添加流程的自动化，工作流

程效率达到了最大化。ENFOS 同时为 RACER 提供包括预算工具在内的策

略规划流程。使用 ENFOS, RACER 得以建立一个集中化的文件管理系统，

通过与外部网站的连接，使普通公众能共享信息。ENFOS 还与 RACER 的

后端总帐系统进行了整合。总体而言，使用 ENFOS 的成果，包括内部控

制环境得以加强，以及总成本降低，特别是行政和环境开支的节约。 

挑战 

RACER 面对的挑战是，管理一个固定的基金来应对环境和行政成本。对于

信托基金而言，成功与否的关键在于制定计划、做出预算、以及控制开

支。此外，RACER 管理的是一个大的项目组合，分散在 14 个州，所以沟

通、协调、以及信息共享是必不可少。作为一个网络平台，ENFOS 为项

目的利益相关群体提供了相互连接以及集中式信息系统。 

解决方案 
RACER 部署了 ENFOS 核心功能来管理多个州的所有修复项目。ENFOS 财

务方案包括的业务流程和事件管理贯穿了财务计划、供应商提案、采购

订单、票据、及其他已被执行的开支等各方面。RACER 也使用了 ENFOS
的业务绩效管理功能，包括信息板和报告报表系统。最后，RACER 利用

ENFOS 的文件管理解决方案来实现文件的上传，工作流程管理，文件访

问、共享、及储存。 
  

了解更多: 联系 ENFOS 公司请直拨 650.357.0005 或访问网站 www.enfos.com/zh 

 


